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Comunicazione del Conservatore n. 2/2015 
 
Diritti di segreteria  
 
I diritti di segreteria, il cui importo varia in relazione al soggetto interessato e al tipo di pratica 
presentata, sono dovuti per la presentazione delle pratiche (domanda/denuncia) e per la loro 
istruttoria, indipendentemente dal fatto che l’istruttoria si sia conclusa con l’iscrizione richiesta, o che 
la pratica sia stata rifiutata. 
 
Gli unici casi in cui si prevede che i diritti vengano reintegrati nel portafoglio elettronico dell’utente 
sono i seguenti: 
 

- ERRATO VERSAMENTO: quando l’utente, nella compilazione della pratica telematica abbia 
digitato un importo superiore a quello dovuto. Nel caso di pratica inviata attraverso 
intermediario abilitato, per trasparenza la ricevuta con gli importi modificati verrà 
trasmessa per via telematica anche all’impresa. 
Se invece è stato  inserito un importo inferiore a quello dovuto, si procede d’ufficio al prelievo 
dell’importo corretto, attingendo dal portafoglio elettronico dell’utente 

 
- INCOMPETENZA TERRITORIALE: quando l’ufficio non procede ad una vera e propria 

istruttoria in quanto, immediatamente e comunque prima di avviare l’esame della 
documentazione inviata, si riscontra incompetenza territoriale (pratica destinata ad altra 
Camera di Commercio) 

 
- PRATICA RESPINTA SU RICHIESTA: quando il procedimento amministrativo non viene 

avviato su domanda dell’utente che richiede l’annullamento della pratica appena spedita, 
purché tale richiesta arrivi prima dell’inizio dell’istruttoria da parte dell’ufficio. 

 

Imposta di bollo 

La presentazione delle domande di iscrizione e di deposito al Registro Imprese, oltre che al 
pagamento dei diritti di segreteria è soggetta al pagamento dell’imposta di bollo in modo virtuale, 
indipendentemente dall’esito del procedimento. 

Sono fatte salve le esenzioni espressamente previste dalla legge o da indicazioni ministeriali. 

Qualora l’imposta di bollo non sia stata assolta, il Registro delle Imprese non opera alcuna rettifica 
dell’importo indicato durante la compilazione della pratica telematica, ma procede a segnalare 
all’Agenzia delle Entrate, per competenza, l’irregolarità rilevata. Tale segnalazione non sarà inviata nel 
caso in cui l’utente provveda al versamento dell’imposta di bollo negli importi dovuti entro il termine di 
evasione della pratica. 

In base a precise indicazioni dell’Agenzia delle Entrate, non è consentito all’ufficio procedere a 
rettificare il bollo neppure nei casi in cui vengono reintegrati i diritti di segreteria. L’utente, in caso di 
versamento dell’imposta di bollo non dovuta o non corretta, dovrà rivolgersi, quale Ente competente, 
esclusivamente all’Agenzia delle Entrate. 
 
 
Varese, 24/03/2015 
          Il Conservatore 
                  Giacomo Mazzarino 
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http://www.va.camcom.it/files/comunic/diritti_segreteria_RI_2012.pdf

