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Il ruolo del Paid Advertising a supporto della crescita del business

Soci
al

Search 
Engine

I canali digitali che è possibile sollecitare e coinvolgere 
in una strategia di Digital Content Marketing possono 
essere ascritti a cinque macro categorie

● Social Network
● Search & Video Engine
● Web & mobile Application
● E-mail
● Content store Platform

Tutti i canali citati consentono azioni strategiche paid e 
unpaid, ma sempre e comunque basate su contenuto 
valoriale

In una strategia di content marketing ottimale 
(dove ottimale spesso significa disponibilità di 
budget congrui) i canali digitali e i canali 
tradizionali, i cosiddetti touchpoint fisici, 
dovrebbero essere parte di una strategia integrata

Web site 
(blog,

magazine, 

app, etc.)

e-mai
l

Video 
Engine

Sponsorizzazioni e Adv

content 
store 
Platform



Digital channels, platform& format

Quasi tutti i canali digitali descritti offrono l’opportunità di 
sviluppare strategie di Marketing basate su 2 pillars 

fondamentali Profiling e Formati (paid & unpaid)
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Chi può trarre maggiore beneficio dalla local search?

● Tutte le attività commerciali con un punto vendita, e 

quindi anche grandi brand con molti punti vendita

● Professionisti (avvocati, commercialisti, 

psicoterapeuti, ingegneri, geometri, etc.)

● Studi medici e ambulatori veterinari

● Servizi alla persona (estetica, benessere e affini)

● Servizi specialistici (idraulica, serramenti, etc)

● Ristorazione

● Servizi accoglienza (hotel, agriturismi, b&b, etc.)
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Il ruolo del Paid Advertising a supporto della crescita del business

Dopo aver progettato e ottimizzato il nostro sito 
web da un punto di vista di UX e UI è bene che 
questo venga promosso e reso visibile presso 
l’audience target di riferimento, sia quando il 
nostro target è proattivamente alla ricerca dei 

nostri servizi prodotti sia perché potenzialmente 
interessata ad essi
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Una buona strategia SEO, volta a indicizzare 
e poi a posizionare quante più pagine 

possibile tra i primi risultati della SERP non 
garantisce risultati immediati e stabili su 

tutti i prodotti e servizi che proponiamo. Il 
paid ci consente di presidiare la SERP in 

maniera mirata, su keyword strategiche per 
il nostro business

Definire quali Social Network presidiare e curare 
le proprie pagine aziendali è fondamentale per 

coltivare relazioni più profonde e durature con la 
propria audience, ma sappiamo che gli algoritmi 
social non ci consentono facilmente di ottenere 
visibilità gratuita verso un pubblico nuovo e non 
ancora ingaggiato, ed è lì che una strategia paid 

mirata può aiutarci a raggiungere i risultati 
desiderati



SEM Overview
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SEM Overview



SEM e copertura della SERP
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Attraverso il SEM è possibile essere tra le prime pagine o 

addirittura nelle prime posizioni della SERP con tutte le 

keyword strategiche per il nostro business.

Dunque il SEM consente un presidio immediato della 

pagina dei risultati del motore.

Il SEM è una leva di advertising, dunque risponde ad 

obiettivi urgenti e puntuali che sono legati spesso ad una 

conversione diretta.

La conversione è l’azione che l’utente deve compiere una 

volta atterrato sul sito web a seguito dell’annuncio e può 

identificarsi con una lead, un acquisto, un’aggiunta al carrello 

e molto altro.



Search Paid - come funziona?

Molti brand, che vendono questa 
tipologia di prodotto, sono 

intenzionati a posizionarsi nei 
primissimi risultati del motore 

solo per gli utenti che effettuano 
ricerche relative a “integratori 

drenanti”, in quanto si ha la 
certezza di raggiungere un target 

interessato

Il Motore restituisce all’utente 
Marco e all’utente Giulia risultati 
assolutamente attinenti alla loro 

ricerca ma diversi tra
loro perché basati sulle 

caratteristiche personali di 
ciascuno

Giulia è un acquirente 
ricorrente di integratori e 

compra spesso  online.

Marco non ha mai prima di 
questo momento mostrato 

interesse sul tema

L’utente Marco e 
l’utente Giulia cercano 
Integratori drenanti

Sponsorizzazioni e Adv

Gli advertiser acquistano 
dunque per il cliente la 
keyword “integratori 

drenanti” e tutto l’universo 
semantico attinente



Vantaggi del SEM

L’utente, attraverso una ricerca effettuata mediante una parola chiave,
richiama a sé il messaggio.
Gli utenti, quindi, esprimono chiaramente un loro bisogno.

Autoprofilazione dell’utenza: si ha la certezza di raggiungere 
un target interessato.

Contestualità: il rapporto con i risultati di ricerca è vissuto 
positivamente in quanto quest’ultimi sono contestuali agli 
argomenti cercati e pertanto non vengono percepiti come 
invasivi.

“Pay-per-click”, ossia “paga per click”: addebito costo adv 
quando l’utente clicca sul link.
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Offerta

Quanto siamo disposti a 
pagare

Soglia di ranking 
dell’annuncio

Soglie di qualità minima che 
un annuncio deve raggiungere 
per essere visualizzato in una 

determinata posizione.
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Contesto query

Ogni volta che viene effettuata una 
ricerca: vengono considerati vari 
fattori (località, orario, posizione 

geografica, dispositivo)

Impatto Estensioni

Le estensioni annuncio 
permettono agli inserzionisti di 

completare gli annunci.

Quality Score
Quanto pertinenti e utili sono 

l'annuncio e il sito web a cui rimanda

Come vengono pubblicati gli annunci?

Ogni volta che un annuncio è idoneo a essere pubblicato per una ricerca, partecipa all'asta dell'annuncio. 

L'asta determina se l'annuncio viene effettivamente pubblicato e in quale posizione sulla pagina.

Il ranking dell'annuncio dipende da fattori come:



Come vengono pubblicati gli annunci?
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Non è un’asta Pura, la qualità conta quanto se non più dell’offerta
Il  fattore  più  importante  da  ricordare  è  che,  anche  se  la concorrenza fa offerte più elevate 
della nostra, si può comunque ottenere una posizione migliore a un prezzo inferiore utilizzando 
parole   chiave   e   annunci   particolarmente   pertinenti.



SEM

risultati organici

link sponsorizzati

Posizionamento annunci
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Il Mercato del SEM

95,22
%

2,98
%

Ripartizione degli investimenti
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Il Mercato del SEM

Piattaforme self service SEM
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SEM e fattore temporale
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Il SEM punta al breve periodo. Chi si occupa di questa attività 

lavora sul tempo presente, cercando di migliorare costantemente i 

risultati ottenuti.

Inoltre, attivare campagne sulla rete di ricerca risulta essenziale 

quando il tempo è il vincolo più importante, sia nel caso in cui si 

debba raggiungere determinati risultati urgentemente sia quando 

occorre presidiare la SERP in periodi strategici.

Questi periodi corrispondono, infatti, a periodi di picchi di 

ricerche su un determinato topic.

Il SEM ci consente di avere visibilità immediata in questi 

particolari momenti e occasioni (Natale, San Valentino ecc.)



I vantaggi delle piattaforme Self Service

Pertinenza
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Controllo Risultati

Entrare  in  contatto  con  gli  utenti 
giusti, al momento giusto e con il 
messaggio più adatto. Gli annunci 
possono essere pubblicati sulla rete di 
Ricerca Google, YouTube e non solo,  
proprio  mentre  gli  utenti cercano  
prodotti  o  servizi  come quelli che 
offri.

Controllo  completo  del  budget  e della 
spesa che si vorrà sostenere. Infatti,  è  
l’inserzionista  a  stabilire quanto  
spendere,  impostando  un budget   
giornaliero   per   ogni campagna.

L’inserzionista  sosterrà  dei  costi solo   
quando   otterrà   risultati specifici, 
come i clic sull’annuncio o le chiamate 
all’attività.

Gli   strumenti   di   misurazione
consentono    di    controllare 

facilmente  il  rendimento  delle 

campagne.



Definiamo gli obiettivi

Prima di proporre qualsiasi tipologia di rete e campagna definiamo gli obiettivi

Definire se abbiamo uno o più obiettivi da 

perseguire

Ogni campagna ha un obiettivo che dovrebbe

essere in linea con ciò che si desidera ottenere o 

incentivare, ad esempio le vendite, le visite in 

negozio o il traffico sul sito web.

Reti e tipi di campagne

Il tipo di campagna determina dove i clienti 

visualizzeranno gli annunci, nonché le impostazioni 

e le opzioni a nostra disposizione.
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Architettura di un account 
Google Ads
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Architettura di un account Google Ads

Un account Google Ads è 

strutturato in tre livelli Account, 

Campagna, Gruppo di Annunci). 

Comprendere la relazione tra i vari 

livelli dell'account aiuterà a 

organizzare gli annunci, le parole 

chiave e i gruppi di annunci in 

campagne efficaci indirizzate ai 

clienti giusti.

Account

Campagna

Gruppo di 
Annunci

Liste 
Keyword

Annunci

Gruppo di 
Annunci

Liste 
Keyword

Annunci
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Setting per campagne efficaci
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https://ads.google.com/intl/it_it/home/

https://ads.google.com/intl/it_it/home/


Ad ogni obiettivo una campagna dedicata

Google Ads 

Platform è 

focalizzata sugli 

obiettivi.

Selezionare un 

obiettivo in base 

alle azioni che si 

vorrà far effettuare 

ai customer target.
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Tipologie di Campagne
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Analizziamo il nostro sito, quello dei competitors e le ricerche degli utenti

Si analizza la struttura e i 
contenuti del sito per 
individuare i temi rilevanti 
per le campagne i gruppi di 
annunci e le keyword

Negozio 
Abbigliamento

AccessoriAbbigliame 
nto
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➢ quello che gli utenti realmente cercano 
(parole normalmente utilizzate nel linguaggio 
comune, misspelling, brand specifici).

➢ calibrare un giusto mix tra keyword 
generiche e keyword specifiche.

La creazione della lista keyword è una una fase fondamentale perché consente di selezionare le parole chiave 

attraverso cui essere trovati dagli utenti

Abiti a Varese



Strumento di pianificazione delle parole chiave Google Ads

Il  tool  restituisce  una  serie  di  dati 
quantitativi   relativi   alla   keyword 
oggetto  della  ricerca  e  ai  termini 
correlati.

L’analisi si può svolgere a livello di:

➢ trend del volume di ricerca

➢ trend dei dispositivi mobili

➢ analisi per località

➢ rispetto alla concorrenza

N.B. è importante notare la differenza esistente tra questi dati e quelli forniti da Google Trends:

- i dati di Google Trends rappresentano il trend delle variazioni percentuali dei volumi di ricerca

- i dati forniti dallo Strumento di pianificazione delle parole chiave rappresentano il trend dei volumi assoluti di ricerca

Budget e Offerte
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Tipologie di campagna: Reti

L'impostazione Reti indica dove vuoi pubblicare il tuo annuncio in base al tipo di campagna selezionato.

Con la rete di ricerca di Google il tuo annuncio può essere pubblicato sui siti di Ricerca Google e anche nei risultati di ricerca su 

Google Play, Google Shopping, Youtube e Google Maps (inclusa l'app Maps).

Partner di ricerca: Siti della rete di ricerca che collaborano con 

Google per pubblicare annunci. I partner di ricerca estendono la 

copertura degli annunci della rete di ricerca a centinaia di siti web 

non Google.

Sui siti partner di ricerca, i tuoi annunci possono essere pubblicati 

nelle pagine dei risultati di ricerca, nelle pagine delle directory dei 

siti o in altre pagine correlate alla ricerca dell'utente.
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Budget & Offerte
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Con Google Ads impostiamo il budget giornaliero, che stabilisce il limite massimo di spesa giornaliero e rassicura soprattutto 
i clienti al loro primo test sulla piattaforma.

Ricordare: nella pubblicazione standard il budget 
viene spalmato nel corso delle 24 ore in modo 

uniforme.
Questo significa che, se il budget risultasse 

insufficiente, registreremo una quota impression 
mancata, ma saremo comunque in campagna per 

tutto l’arco della giornata.



Definire Budget congrui
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Strategie di Offerta

Google Ads offre diverse strategie di offerta a seconda degli obiettivi di marketing, nello specifico è possibile 

scegliere fra:

Offerte manuali: metodo di offerta che permette di impostare manualmente il costo per clic 

(CPC) massimo per i nostri annunci.
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Strategie di offerte automatiche

Riuscire ad impostare l’offerta più adeguata, per intercettare l'utente giusto al momento giusto, è fondamentale per 
raggiungere i propri obiettivi di marketing.

In particolare, le offerte automatiche:

● consentono di risparmiare tempo e diminuire la 
pressione sulle risorse di marketing.

● usano il machine learning per determinare l’offerta 
più adeguata per ciascuna asta.

● consentono una differenziazione delle offerte in 
base  alle  opportunità  di  conversione  di ciascuna 
asta.

● consentono  di  prendere  in  considerazione 
un'ampia gamma di indicatori che tengono 
presente le intenzioni degli utenti.
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Obiettivi
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Vanity Bidding Strategy

OBIETTIVO NOTORIETA’

È utile per aumentare la notorietà e la visibilità 
del brand e delle campagne che includono 
termini correlati al brand.

Quota impressioni target 
(automatizzata): consente ai nostri annunci di 
raggiungere una determinata soglia di quota 
impressioni per una posizione specifica sulla 
pagina dei risultati di ricerca (ovunque, parte 
superiore o superiore assoluta della pagina).

CONSIDERAZIONE

È utile per generare il maggior numero possibile di 
clic per un determinato livello di spesa.

Massimizza i clic (automatizzata): imposta 
le offerte in modo da generare il maggior numero 
possibile di clic entro i limiti dell'importo di spesa 
target da noi scelto.

Massimizza le conversioni: genera il maggior numero 
possibile di conversioni in base al nostro budget. Non 
dobbiamo specificare un particolare costo per clic (CPC), 
costo  per  acquisizione  (CPA)  o  ritorno  sulla  spesa 
pubblicitaria (ROAS) target.

Costo per acquisizione target (tCPA): questa strategia 
imposta  automaticamente  le  offerte  per  aiutarci  a 
incrementare le conversioni e al contempo raggiungere il 
nostro obiettivo di costo per acquisizione medio.

Azioni

Costo per CPC Ottimizzato (CPCO): questa strategia 
aumenta o diminuisce automaticamente l'offerta manuale in 
base alle probabilità di ciascun clic di generare una 
conversione.

Ritorno sulla spesa pubblicitaria target 
(ROAS target): imposta automaticamente le offerte 
in modo da ottenere il maggior valore di conversione 
possibile con il ritorno sulla spesa pubblicitaria 
(ROAS) target da noi impostato.

Entrate

Massimizza il valore di conversione: imposta 
automaticamente   le   offerte   per   aiutare 
l’inserzionista ad ottenere il valore di conversione più 
alto possibile per la campagna entro i limiti di spesa  
del  budget.  Massimizza  i  valori  di conversione 
mettendo in evidenza ciò che si vuole massimizzare,  
ma  limita  la  spesa  al  budget specificato.



Estensioni Annunci
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Le estensioni sono elementi testuali che "estendono” gli annunci di testo.

Tendono a migliorare la visibilità dell'annuncio e possono contribuire ad aumentare la percentuale di clic 

(CTR).

Si distinguono in:

estensioni manuali: devono essere selezionate 
manualmente dall’inserzionista in fase di setting delle 
impostazioni di campagna (sono comunque 
facoltative)

estensioni automatiche: vengono aggiunte 
all’annuncio automaticamente da Google quando lo 
ritiene opportuno (sono comunque disattivabili)

Estensioni annuncio
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Estensioni: perché è importante per gli utenti?
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Maggiore coinvolgimento
Utilizzare estensioni annuncio significative 

aumenta le probabilità di adattarsi in 

maniera ottimale al particolare momento di 

un utente e agli indicatori che lo riguardano, 

quali intenzione, dispositivo, interesse, 

località e così via. Ciò significa che i tuoi 

annunci saranno più pertinenti e 

genereranno un coinvolgimento maggiore.

Migliore qualità degli annunci
I formati degli annunci incidono sul relativo 

ranking. Nel calcolare l'impatto previsto dei 

formati, prendiamo in esame fattori quali la 

pertinenza, la percentuale di clic e l'evidenza 

del formato dell'annuncio.

Lead più qualificati
Offrire agli utenti fin da subito le informazioni 

pertinenti spesso consente di ottenere un 

numero maggiore di lead qualificati. Poiché 

gli utenti sanno già cosa aspettarsi quando 

arrivano sul tuo sito web, le probabilità che 

intraprendano l'azione promossa 

dall'annuncio sono infatti più elevate.



Località

Estensioni di annuncio manuali: Località
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Estensione di Località e Google Business Profile

Google Business Profile è uno strumento gratuito e facile da usare che permette ad attività e 

organizzazioni di gestire la propria presenza online su Google, compresi Ricerca e Maps.

Attraverso Google Business Profile è possibile:

Gestire le informazioni dell’attività
Quando gli utenti trovano l’attività su Google Maps e Ricerca, possono visualizzare informazioni 

come orario di apertura, sito web, indirizzo modifiche ai servizi.

Interagire con i clienti

È possibile leggere e rispondere alle recensioni dei clienti, e pubblicare foto dell’attività.

Interpretare ed espandere la presenza online
Trovare  approfondimenti  per  capire  in  che  modo  i  clienti  cercano  l’attività,  come 

interagiscono con la scheda dell’attività e da dove provengono. È possibile, ad esempio, scoprire  

quante  persone  chiamano  l’attività  direttamente  dal  numero  di  telefono visualizzato nei 

risultati di ricerca su Maps e nella Ricerca.
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Estensione di Località e Google Business Profile

Attraverso Google Ads, è possibile associare agli 
annunci la sede della propria attività presente su 
Google Business Profile, collegando tale account in 
fase di creazione dell’Estensione di Località.

In seguito, dal proprio Google Business Profile sarà 
sufficiente accettare la richiesta di collegamento giunta 
dall’account Google Ads.

In questo modo, sarà possibile mostrare 
direttamente la sede della propria attività, con 
indicazioni stradali utili agli utenti, numero di 
telefono e la distanza dalla sede stessa (solo sui 
dispositivi mobili).
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Sitelink

Estensioni di annuncio manuali

App

Sponsorizzazioni e Adv



Estensione di prezzoChiamata

Estensioni di annuncio manuali
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Callout Snippet Strutturati

Estensioni di annuncio manuali
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Promozione

Estensioni di annuncio manuali
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Immagine

Estensioni di annuncio - Manuali
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Le estensioni immagine sono estensioni annuncio 

che consentono di caricare immagini pertinenti e 

coinvolgenti da integrare negli annunci di testo 

esistenti. Grazie a immagini accattivanti di 

prodotti o servizi che migliorano il messaggio 

dell'annuncio di testo, le estensioni immagine 

possono incrementarne il rendimento.



Estensione per 
lead

Estensioni di annuncio manuali
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Come collegare l’estensione modulo per i lead al proprio CRM - Link Utili

● Informazioni riguardanti le estensioni modulo per lead: Per scaricare e gestire i lead è possibile creare 
un webhook, che collega il modulo per i lead al sistema di gestione dei rapporti con i clienti (CRM) e 
consente di ricevere lead in tempo reale.

● Impostare l'integrazione webhook per un'estensione modulo per i lead della rete di ricerca.

● Se si utilizza Zapier, si possono seguire le linee guida per l'integrazione dell'estensione modulo 
per i lead per collegare l'estensione modulo per i lead al CRM.

Sponsorizzazioni e Adv

https://support.google.com/google-ads/answer/9423234?hl=it
https://support.google.com/google-ads/answer/9470385
https://support.google.com/google-ads/answer/9470385
https://zapier.com/help/doc/how-get-started-google-lead-form-extensions
https://zapier.com/help/doc/how-get-started-google-lead-form-extensions
https://zapier.com/help/doc/how-get-started-google-lead-form-extensions


Estensione di 
Chiamata

Estensioni di località

Valutazioni del venditore

Sitelink dinamici

Snippet strutturati dinamiciCallout dinamici

Estensioni di annuncio automatiche
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Estensioni universali

Esistono tre estensioni di cui tutti i professionisti del marketing dovrebbero servirsi per migliorare gli annunci di testo:

Sitelink: indirizzano a sezioni specifiche del 

sito web

I sitelink sono link aggiuntivi che gli utenti 

visualizzano sotto il testo dei tuoi annunci 

della rete di ricerca e che indirizzano a pagine 

specifiche del tuo sito web.

Estensioni callout: metti in evidenza gli 

attributi a valore aggiunto

Le estensioni callout sono snippet di testo 

brevi e specifici (25 caratteri) che possono 

essere utilizzati per mettere in evidenza 

informazioni sugli attributi a valore aggiunto 

dell'attività, dei prodotti o dei servizi.

Snippet strutturati: dai un'idea del 

contenuto della tua offerta

Gli snippet strutturati consentono di descrivere 

le funzionalità di un prodotto specifico oppure 

di una gamma di prodotti o servizi offerti dalla 

tua attività prima che gli utenti facciano clic 

sull'annuncio.
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Annunci:
Tipi e Best Practice
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La struttura di un annuncio

Gli annunci di testo sono semplicemente annunci composti da 
testo. Sono un modo semplice ma efficace per presentare la tua 
attività alle persone che cercano prodotti o servizi simili ai tuoi nella 
rete di ricerca di Google.

Per raggiungere con efficacia i potenziali clienti, i tuoi annunci di 
testo devono essere informativi, pertinenti e coinvolgenti. Gli 
annunci di testo danno alle persone un'idea generale sulla tua 
attività, perciò è fondamentale mostrare il messaggio adeguato al 
cliente giusto.
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La struttura di un annuncio standard

Titolo 1

(max. 30 caratteri)

Titolo 2

(max. 30 caratteri)

Descrizione 1

(max. 90 caratteri)

Url finale

(è invisibile)

   
https://www.logitravel.it/viaggi/all-inclusive/?amc=aff.logitravel.51239.60011.40609.6754029974%2682403935874%26p%26volo%20hote 

l%20all%20inclusive%26c%26kwd-325781509620&utm_campaign=S-LG-IT-PAQ-ALL-Generic_(0000,1)&utm_id=4&gclid=CjwKCAiAu8S 
ABhAxEiwAsodSZKTdkFXjxdYdp8TCLN0hdB6Qi8mlt4L3NzH_n5b8C4zvhsDKdhsz1hoCWP0QAvD_BwE

Titolo 3 (non sempre visualizzato)

(max. 30 caratteri)

Descrizione 2 (non sempre visualizzata)

(max. 90 caratteri)

Url visibile
(dominio dell’url finale + 2 campi del percorso – max. 15 caratteri per campo)

Gli annunci
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http://www.logitravel.it/viaggi/all-inclusive/?amc=aff.logitravel.51239.60011.40609.6754029974%2682403935874%26p%26volo%20hote


Si tratta di una tipologia di annunci che cambia in modo da 

mostrare ai clienti messaggi più pertinenti.

Google Ads assemblerà tutti gli asset forniti in più 

combinazioni.

Si possono impostare fino a 15 titoli e 4 descrizioni per un 

singolo annuncio adattabile della rete di ricerca. In seguito, 

all'interno di un determinato annuncio, verranno selezionati 

un massimo di 3 titoli e 2 descrizioni da mostrare in diversi 

ordini e combinazioni.

Nel tempo, Google Ads provando le combinazioni di 

annunci più promettenti, scoprirà quali sono le più 

pertinenti per query diverse e le più performanti.
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Annunci di testo adattabili della rete di ricerca



Annuncio adattabili - Tips

Gli asset possono essere mostrati in qualsiasi ordine, per 

cui occorre essere certi che abbiano senso 

individualmente o in combinazione tra loro.

Per essere certi che le varie combinazioni abbiano senso 

si possono creare delle tabelle in un foglio di calcolo per 

avere contezza delle varie combinazioni.
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Annuncio adattabile: vantaggi

Gli annunci adattabili della rete di ricerca consentono di creare un annuncio che cambia 

in modo da mostrare ai clienti testi e messaggi più pertinenti.

I contenuti dell'annuncio vengono adattati in modo da corrispondere meglio ai termini di 

ricerca dei potenziali clienti e garantire così un miglior rendimento della campagna.

Flessibilità
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Pertinenza Copertura Rendimento



Dynamic keyword insertion tool

Consente di modificare dinamicamente il testo dell’annuncio in base alle query di ricerca dell’utente.

La sintassi {KeyWord} indica al sistema di inserire in automatico la parola 
cercata dall’utente che ha attivato la visualizzazione dell’annuncio, tra 

quelle presenti nel gruppo associato all’annuncio (es. stivali invernali, scarpe 
invernali, etc.).

La keyword di default (ossia la parola dopo i due punti) viene 
visualizzata nel caso la query dell’utente superi i 30 caratteri (limite 

max. consentito per il titolo).

Gli annunci: testo dinamico
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Vantaggi:

elevata pertinenza con ricerca utente 

elevato CTR

maggiore Quality Score



Conto alla rovescia

Consente di inserire dinamicamente nel testo dell’annuncio un conto alla rovescia ad un determinato 

evento/scadenza.

Gli annunci: testo dinamico
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Inserimento della località per gli annunci adattabili della rete di 
ricerca

L'inserimento della località consente di personalizzare il testo dell'annuncio 
adattabile della rete di ricerca in base alla posizione degli utenti, alla loro 
posizione abituale o alle località di loro interesse. Questa funzione mette in 
evidenza nel testo dell'annuncio il luogo in cui viene offerto il prodotto o 
servizio. Ad esempio, è possibile creare titoli come "Hotel di Firenze", "Hotel di 
Napoli" o "Idraulici a domicilio a Bologna" per personalizzare gli annunci in 
base alla posizione degli utenti, alla loro posizione abituale o alle località di 
loro interesse.

Supponiamo di gestire un servizio che effettua consegne a domicilio nella 
provincia di Roma.

Invece di scrivere singoli titoli per ogni città, è possibile utilizzare un codice di 
inserimento della località nel titolo dell'annuncio per scegliere come target la 
provincia di Roma:

Codice titolo: Consegniamo a {LOCATION(City)}

Gli annunci – testo dinamico
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Tips and Tricks su come scrivere 
annunci di testo efficaci



Annunci dinamici

Gli annunci dinamici della rete di ricerca utilizzano i contenuti delle pagine di destinazione del sito web per scegliere come target degli annunci le 
ricerche degli utenti e, dunque, associare le query pertinenti alla campagna.

A tal fine, utilizzano l'indice delle ricerche organiche di Google del sito web per stabilire quali sono le ricerche più pertinenti ai prodotti e ai 
servizi offerti.

Sponsorizzazioni e Adv

Gli annunci dinamici della rete di ricerca consentono di utilizzare i contenuti del sito web come targeting degli annunci.
Il testo e le pagine di destinazione degli annunci vengono generati automaticamente dalla piattaforma sulla base dei contenuti del sito web.

1. Aiutano a colmare i vuoti delle parole chiave che non 

sono state inserite manualmente.

2. Sono particolarmente utili se si ha un inventario 

prodotti molti esteso e siti web molto strutturati.

3. Consentono di risparmiare tempo poiché non è 

necessario associare parole chiave, offerte e testo 

dell'annuncio a ogni prodotto del sito web.



Come scrivere annunci efficaci

Per attrarre i potenziali clienti, gli annunci di testo devono essere ricchi di informazioni, pertinenti, interessanti e 

coinvolgenti.

Mettere in evidenza i punti di forza e unicità. Si offre la spedizione gratuita? Assistenza clienti h24? Includere questi 
elementi negli annunci può aiutare ad attirare i potenziali clienti e a distinguersi dalla concorrenza.

Includere prezzi, promozioni e offerte esclusive. Mettere in risalto questi elementi può attrarre i potenziali clienti e 

convincerli a cliccare sul proprio annuncio anziché su quello di un competitor.

Includere inviti all’azione. Inviti all'azione come Acquista, Chiama oggi, Ordina, Registrati o Richiedi un preventivo 

indicano chiaramente quali sono i passaggi successivi da seguire.
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Come scrivere annunci efficaci

Includere parole chiave negli annunci. Le parole chiave nel testo dell'annuncio rendono l'annuncio pertinente con 

quello che cercano gli utenti e migliorano il punteggio di qualità della campagna.

Utilizzare pagina di destinazione coerenti con l'annuncio. È importante che le promozioni o i prodotti citati 

nell'annuncio siano inclusi nella landing page. Gli utenti potrebbero uscire dal sito web se non trovano quello che 

stanno cercando.

Sperimentare. È utile creare tre o quattro annunci per ciascun gruppo di annunci e utilizzare messaggi diversi per 

ognuno di essi così da individuare quello con il miglior rendimento.

Verificare la presenza di errori comuni nel testo dell'annuncio. Ogni annuncio deve soddisfare determinati standard 

professionali ed editoriali. Ad esempio, non è consentito l’uso di spazi aggiuntivi, uTiLiZZo iNuSuAlE DeLLe 

MAIUSCOLE o URL poco chiare.
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Rapporti e tool
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Valutare e Ottimizzare le Campagne

Dopo avere lanciato una campagna, è necessario valutarne il rendimento. Se il nostro obiettivo è aumentare 
le vendite, le lead o il traffico verso il nostro sito web, è bene porsi le seguenti domande:

● Quali parole chiave generano la maggior parte dei clic sui tuoi annunci?

● I tuoi clienti da quali località e da quali dispositivi eseguono le ricerche?

● In quali giorni e in quali orari realizzi la maggior parte delle vendite?

● Che età hanno e quale fascia demografica converte meglio?
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E’ possibile utilizzare i segmenti per suddividere i dati in base ai criteri che si ritengono più importanti.

La segmentazione dei dati facilita la consultazione perché isola con precisione le informazioni desiderate

Segmenti disponibili:

● tipo click
● conversioni
● dispositivo
● esperimenti
● parola chiave/posizionamenti
● rete
● rete (con partner di ricerca)
● tipi di corrisp. dei termini di ricerca
● categoria speciale
● tempo
● in alto/altro

Segmentazioni
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Rapporto informativo aste

permette di confrontare il 
rendimento con quello degli altri 
inserzionisti che partecipano alle 

stesse aste

(valido solo per campagne 
search e shopping)

Rapporto risultati organici e a 
pagamento

consente di conoscere, direttamente 
sulla piattaforma Google Ads, se per 
un determinato termine di ricerca gli 

utenti raggiungono il sito web 
tramite annunci a pagamento o 

risultati di ricerca organici
(valido solo per campagne search e 

shopping)

competitor

competitor

competitor

ccompetitor

competitor

Rapporti
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Strumento di Pianificazione del rendimento

Lo strumento di Pianificazione del rendimento consente di creare 

piani per la tua spesa pubblicitaria e scoprire in che modo le modifiche 

alle campagne potrebbero influire sulle metriche chiave e sul 

rendimento complessivo.

Con la Pianificazione del rendimento è possibile:

● Creare  un  piano  per  vedere  le  previsioni  per  tue campagne.

● Esaminare le previsioni modificando le varie impostazioni delle 

campagne.

● Implementare  rapidamente  le  modifiche  richieste  dal piano.
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Previsioni

Le aste degli annunci della rete 

di ricerca, composte da miliardi  

di  ricerche  ogni settimana,   

alimentano   il nostro motore 

di previsione.

Strumento di Pianificazione del rendimento: Come funziona?

Per fornire le previsioni più accurate possibili, la Pianificazione del rendimento tiene conto di miliardi di query di ricerca e 

solitamente viene aggiornata ogni 24 ore.

Simulazione

Il motore di previsione simula le 

aste  degli  annunci  pertinenti, con 

variabili a livello di query, tra cui  

stagionalità,  percentuale  di clic,  

concorrenti,  pagina  di destinazione 

ed ora del giorno.

Machine Learning Utilizziamo

il

machine 

learning per

affinare  le 

previsioni e

 ottenere un livello

superiore

di precisione.

Convalida

Misuriamo l'accuratezza, avanti e 

indietro nel tempo, per migliaia di 

campioni di campagne, su periodi di  

uno,  sette,  trenta  e  novanta giorni.
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Punteggio di ottimizzazione

L'ottimizzazione delle campagne sulla rete di ricerca può essere un compito impegnativo, perché ci sono molti modi per 

migliorare il rendimento e il ROI di ciascuna campagna. Per semplificare questo processo, Google Ads ha ideato il 

punteggio di ottimizzazione.

Si trova nella pagina Consigli di Google Ads, stima 

quale dovrebbe essere il rendimento delle tue 

campagne sulla rete di ricerca. Il punteggio va da 0% a 

100%. Se il punteggio è molto alto, significa che il tuo 

account è vicino a raggiungere il suo pieno potenziale.

Insieme al punteggio, visualizzerai un elenco di consigli 

di ottimizzazione mirati a incrementare il rendimento 

delle campagne e migliorare il tuo punteggio.
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Punteggio di ottimizzazione: vantaggi

Il punteggio di ottimizzazione si basa su un algoritmo che esamina gli aspetti principali degli account, tra cui statistiche, 

impostazioni e tendenze del settore, per determinare se le campagne sono completamente ottimizzate. Quando viene 

rilevata una possibilità di ottimizzazione, il sistema fornisce consigli utili per attuarla.

Esempio: se un account ottiene un punteggio dell'80%, significa che, adottando i consigli proposti, può migliorare il 

rendimento del 20%.

Viene utilizzata una combinazione di modelli 

statistici,  simulazioni  e  machine  learning per  

assegnare  punti  a  ciascun  consiglio  in base  alla  

sua  probabilità  di  migliorare  il rendimento 

dell'account. Se un consiglio può avere  un  impatto  

maggiore,  gli  viene assegnato più peso all'interno 

del punteggio complessivo.
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Scalabile:  è  possibile  ricevere  punteggi  e consigli 

su campagne, account e sulla maggior parte  degli  

account  amministratore  (Centro clienti). In questo 

modo, vi è la possibilità di implementare  i  consigli  

su  più  livelli  della strategia pubblicitaria.

Punteggio di ottimizzazione: vantaggi

Istantaneo:   grazie   al   punteggio   di 

ottimizzazione,  si  ottengono  stime  in tempo 

reale sul rendimento degli account e delle  

campagne.  Puoi  anche  apportare 

miglioramenti   istantanei   accettando   i 

consigli.

Personalizzato: il punteggio di ottimizzazione 

utilizza  vari  metodi,  tra  cui  la  modellazione 

statistica, per offrire consigli su misura per il 

rendimento del tuo account.
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Alcuni dati



SEM Local

● L'83% dei consumatori locali effettua ricerche 
online ogni giorno.

● il 74% dei consumatori locali utilizza spesso 
Google Search/Maps per trovare informazioni 
sulle aziende della propria zona.

● Oltre la metà degli utenti che effettuano 
ricerche hanno poi acquistato entro 72 ore dalla 
ricerca locale di un'azienda, prodotto o servizio.

● Il 65% delle informazioni più cercate a livello 
locale è l’indirizzo/indicazioni stradali 
dell’azienda. Seguono le recensioni (56%), gli 
orari di apertura (54%) e il sito web (54%).

Fonte: 2022 Local Search Consumer Behavior Study - Rio SEO
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SEM Local

Fonte: 2022 Local Search Consumer Behavior Study - Rio SEO

dei consumatori che effettuano 
una ricerca sono disposti a 

percorrere fino a 10 km per visitare 
un negozio fisico quando cercano un 

prodotto o servizio di
un'azienda locale

66%
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Simulazione

Siete i proprietari di un negozio fisico di biciclette aperto da una decina di anni e piuttosto famoso in centro 
Varese. La vostra attività sta andando abbastanza bene a livello di vendite e vi siete fatti conoscere durante 
questi anni per la qualità dei vostri prodotti da gara. Non avete un e-commerce nè un’app. Però avete un 
sito Web che avete fatto creare ed è ben ottimizzato per la SEO a livello organico perciò ha già un buon 
livello di traffico.

I prodotti che vendete sono: e-bike, biciclette muscolari e anche bici da città. Vendete bici da uomo, da 
donna, ma il vostro target è sempre stato perlopiù quello “sportivo”. Ora avete deciso che volete aprirvi ad 
un nuovo mercato.

Per questo avete deciso di iniziare a commerciare anche bici a bilanciamento per bimbi. Da 
quando avete iniziato, però, vi siete accorti che questo prodotto non sta andando 
particolarmente, perché in pochi sanno che ora avete anche questo genere di bici.

Quindi avete deciso di utilizzare Google ADS per lanciare questo nuovo prodotto, attirare il 
target adatto e, successivamente, incrementare le vendite di questo tipo di “biciclettine”.



Google Form

1. Quali dei vantaggi di Google ADS potrebbe aiutarti maggiormente a raggiungere il tuo obiettivo?*

● Controllo. Poter scegliere quanto spendere ogni giorno e in ogni asta dell'annuncio.
● Pertinenza. Raggiungere i clienti giusti al momento giusto, ad esempio quando qualcuno 

cerca i tuoi prodotti.
● Risultati. Comprendere il rendimento delle tue campagne grazie agli strumenti di misurazione 

di Google ADS.

2. Qual è l'obiettivo più adatto a questo caso?*

● Generare lead: incrementa le conversioni incoraggiando gli utenti a intraprendere un'azione.
● Incentivare le visite al sito web: attira gli utenti sul tuo sito web.
● Incrementare le vendite: aumenta le vendite online, nell'App, di persona e al telefono.
● Influenzare la considerazione: incoraggia gli utenti a scoprire i prodotti e i servizi che offri.
● Creare awareness: raggiungi un vasto pubblico e massimizza l'esposizione.
● Promuovere la tua App: aumenta le installazioni e le interazioni con la tua App.

3. Qual è il target più idoneo a cui ci si può rivolgere?*

I target più idonei sono: tutti i genitori con un figlio di età compresa tra 1 e 3 anni che abitano o si trovano in zona Varese al 
momento dell'acquisto, nonni o parenti di bambini piccoli, persone che cercano un regalo per bambini da 1 a 3 anni.



Wooclap - Lista Keywords



Questions & Answers

I social per il business



Profilazione e Geo-targeting: 
raggiungere l’utenza su Google

Social e ADS:
perché e quando intraprendere 
campagne a pagamento

Instagram e Facebook:
strumenti e strategie di Paid 
Advertising

https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_6C4YKZHmSquk4TzjR3eYxw
https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_6C4YKZHmSquk4TzjR3eYxw
https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_CVvP1J0ETiKjmsk2bxveug
https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_CVvP1J0ETiKjmsk2bxveug
https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_CVvP1J0ETiKjmsk2bxveug
https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_CcvE4x90QVStEYB9xTq9YA
https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_CcvE4x90QVStEYB9xTq9YA
https://conference-web-it.zoom.us/webinar/register/WN_CcvE4x90QVStEYB9xTq9YA


Strumenti di self assessment messi a disposizione dal PID

Link diretto alla sezione PID - Punto Impresa Digitale
del sito della Camera di Commercio di Varese

https://www.va.camcom.it/index.php?id_sezione=792




PID - Punto Impresa Digitale

Camera di Commercio di Varese - Piazza Monte Grappa, 5 Varese

E-mail: pid@va.camcom.it

Tel: 0332.295137

mailto:pid@va.camcom.it
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